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Trioune liore:

vous cvez g parole

Les gardiens,

P R RO SN 5 B
e’f. ng'ﬂ i‘-J ¥ i;:" i 3 5 N L e b

g - . =
N W

concilerges
d’'immeuble

Page 1/2

Dans cet espace, Copropriété & Travaux vous donne la parole. N'hésitez pas & nous

envoyer par mail (copropriefe.travaux@free. fr) votre texte et votre photo pour publicatior.

«la loi ALUR du 26 mars 2014 de
Madame Cécile Duiflot, ancien ministre
du fogement, a modifié un certain
nombre de dispositions en mati¢re de
gérance (modification des baux d’habita-
tion, vide et meublé, de la foi du 6 juillet
1989), de réglementation profession-
nelle (la foi Hoguet...) mais également
en matiére de copropriété (modification
de la loi du 10 juiffet 1965). La Fnaim du

Grand Paris a soutenu fa création d

en navembre 2071, I'école des gardiens
et employés dimmeuhle, et ce avec un
certain nombre de professionnels de
limmobilier et de partenaires sociaux.
Le 7 février dernier, c’est avec un grand
plaisir que j'ai présidé la cérémonie de
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remise des dipldmes de la 4e promotion.
Cette école est ur. véritable succés, la
formation, qui y est dispensée, est d’une
grande qualité, rigoureuse et positive.
Le métier de gardiens et employés d'im-
meuble est un métier d'avenir avec un in-
térét évident (cf. Copropriété & Travaux
N°® 21 p 8 « Les gardieus retournent sur
les bancs de 'école).

Un élément de standing.

Faris compte pius de 87 000 immeubles
dont 55 % sont détenus en copropriété,
I existe un réel Desvin de gardiens et/
ou employés d’immeuble & fa fois dans
le parc privé que dans le parc social. Les

copropriétaires, qui ont pris fa décision
de supprimer ce poste et la foge pour
des raisons économiques, reviennent
sur leur position. Ils ont pris conscience
de fa perte d’un élément de standing. Ifs
souhaitent de nouveau embaucher du
persannel compétent mais égafement
présent dans I'immeuble, ou remplacer
leur gardien qui part i la retraite. les
postes de gardiens et employés d'im-
meuble ont évolud, leurs profils égale-
ment, ils nécessitent Fappréhension de
nouvelles compétences 3 la fois tech-
niques et comportementales.

La formule pédagogique d'Egerie mixe
a la fois la pratique et la théorie. Elfe
aborde les themes suivants en refation
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avec les nouvelles problématiques: la
sécurité et la maintenance au sein des
immeubles, les techniques de nettoyage,
Fentretien des espaces verts, le dévelop-
pement durable, les relations humaines
et le lien social, c'est-3-dire la gestion
des conflits, la communication, I'infor-
matique mais également le francais et les
mathématiques.

Une vraie dimensich sceinie

les gardiens et employés d'immeuble
sont un fien entre les copropriétaires et/
ou focataires, et travaillent au quotidien
avec le syndic.

s assurent un certain nombre de ser-
vices au sein de Vimmeuble :

- dans la maitrise des attributions tra-
ditionnelles : le nettoyage des parties
communes, la distribution du courrier,
les menus travaux d’entretien,

- mais également par Facquisition de
nouvelles compétences : la gestion ad-
ministrative, fa gestion de la communi-
cation dans limmeuble (la gestion des
conflits, des services coflectifs tels que
les services a la personne...).

Depuis quelques années, ils ont une
mission accrue en matiére de sécurité,
sécurité incendie, utilisation des défibril-
lateurs, secourisme. .., par leur présence
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physique au sein des immeubles, ils sont
devenus de véritables auxiliaires civiles
de la sécurité.

les professionnels de Iimmobilier
comptent sur eux. Ce métier a une réelfe
dimension sociale car les gardiens sont &
fa fois intégrés dans la vie des immeubles
mais également dans la vie des quartiers.
Ces derniers se trouvent a la fois dans le
parc privé mais égafement dans fe parc
social, les tiches peuvent différer d'un
parc a l"autre. Aujourd’hui, le profil du
gardien d'immeuble se transforme, car il
est plus jeune et mieux formé »_

Giltes Ricour de Bourgies, président de
la FNAIM du Grand Paris
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